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Es responsable de asegurar que los bienes y
servicios necesarios para la operacion
Ayuntamiento, se entreguen en tiempo a cada
una de las areas, actuando siempre bajo los
principios de racionalidad y gasto eficiente.

El objetivo del departamento es:

« Asegurar gque el suministro de materiales,
herramientas y productos que se contraten
tengan una continuidad.

« Reducir el costo final de dichos productos.

« Hacer evaluaciones del precio de manera
constante.

Principales Actividades.

Adquirir materiales

Tales como:
= Articulos de ferreteria
* Herramientas
= Maquinaria
* Material de oficina
= Articulos de limpieza
- Materiales para construccion

Evaluar el precio

Realizar evaluaciones de manera continua,
para asegurar que los materiales y servicios se
adquieren al mejor precio y calidad posible,
con el objetivo de eficientar el gasto.

Control administrativo y contable

Es necesario organizar la documentacion
respectiva para los efectos legales
correspondientes, pero también para asegurar
la solvencia econdmica para adquirir los
servicios o productos necesarios.

Procedimiento de adquisiciones

Para aprobar cualquier operacion o compra, s
necesario cumplir con el siguiente
procedimiento:
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-Dar preferencia a proveedores locales,
cuidando gue cumplan con la calidad,
tiempo y forma solicitada.

=Garantizar el mayor beneficio para el
municipio.

Entrega de uniformes y despensas

Al Personal Sindicalizado se le hace entrega
de una despensa trimestral de canasta basica,
la cual anteriormente este departamento
participaba en la adquisicion y conformacion
de la misma de acuerdo al presupuesto
autorizado; en la actualidad se hace entrega
de un vale de despensa con el cual el
beneficiario se acerca al lugar vya
preestablecido para que este sea cubierto en
su total de acuerdo a sus necesidades.

Siendo esto un apoyo a la economia de las
familias que conforman esta dependencia, asi
como también a los proveedores locales.
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También al personal se le hizo entrega de un
uniforme de trabajo consistente en:

Camisa
*Pantalon
-Calzado (bota )

El cual tiene como finalidad que el personal
trabaje en condiciones de seguridad y armonia
laboral de acuerdo con su area de trabajo.

El monto erogado en este rubro asciende a §
58,376.34 (CINCUENTA Y OCHO ML |
TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS 344100
M.N) lo cual significa un apoyo a la economia
familiar.

Agua Potable

En esta area se dotd de un sistema compuesto
por bomba y motor sumergible.

Asi como también se instrumentd dicho equipo
con un tren de descarga que estd compuesto
por:

*Cabezal

-Medidor de flujo y presion

-Valvula de descarga

-Valvula de bloqueo (valvula check)

Esto con la finalidad es proveer a la ciudadania
de agua Ilimpia y suficiente para las
necesidades basicas.
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2.DIRECCION DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO

-Mejoramiento de la
infrastructura




Han sido 3 afios en los que el Departamento
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Sayula, Jalisco; tuvo el compromiso de
ofrecer con eficiencia uno de los servicios
basicos que requiere toda familia, el
abastecimiento de Agua Potable vy
Saneamiento a todo el municipio.

En este Tercer afio de ejercicio se llevo el
servicio hasta puntos de colonias y barrios que
desde siempre carecian del mismo, como son
los Fraccionamientos de la Nueva Jerusalén,
Caja de Agua y La Parota, beneficiando un
total hasta la fecha de 258 familias.

Actualmente se encuentran registradas 9,631
(nueve mil seiscientos treinta y uno) tomas

dom iciliarias; 487 conexiones mas,
comparado con el afio anterior, de las cuales
van al corriente de sus pagos 4,929 (cuatro mil
novecientos veintinueve) contribuyentes, lo
que equivale al 51.18%.

Contra los 4,702 (cuatro mil setecientos dos)
morosos, que equivale a un 48.82%.

Con el fin de incrementar los ingresos propios,
se dio seguimiento a las campafias anuales de
descuentos, ofreciendo 15% de descuento por
pronto pago durante los meses de enero vy
febrero; 50% de descuento para personas de
la tercera edad, viudas o viudos, pensionados,
jubilados y personas con discapacidad; asi
como el 75% de descuento sobre los recargos
a quienes decidieron liquidar su adeudo en una
sola exhibicion.
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Lo que generd los siguientes INGRESOS:

=Por servicio de agua potable.

$ 5'727,853.03

= 20 % Tratamiento de aguas residuales.
$ 069,186.16

» 3%Infraestructura hidraulica.

$ 145,712.67

Dando un total recaudado del 01 de Julio del
afo 2017 al 25 de Julio 2018 de $6,842,751.86
(SEIS MILLONES, OCHOCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL SETECIENTOS
CINCUENTA Y UN PESOS 86/100 M.N..
Comparado con los $ 6576,793.92 (seis
millones quinientos setenta y seis mil
setecientos noventa y tres pesos 92100 M.N.),
representa un incremento del 4.05% de los
recursos respecto del ejercicio anterior.

A pesar de la respuesta positiva, uno de los
principales problemas que enfrenta el
Departamenio es la cartera wvencida que
representa en promedio el 50% del padrén de
usuarios, para lo cual se continuaron enviando
notificaciones de adeudo para aquellos
contribuyentes que incurrieron en mora,
brindandoles la posibilidad de celebrar
convenios de pago que les permitieran abonar
a su adeudo, de acuerdo a sus posibilidades
economicas sin que esto implicara un
menoscabo directo a la economia de las
familias sayulenses.

Celebrandose un total de 82 (ochenta y dos)
Convenios de pago.

El trabajo diario del Departamento en enfoca
en la atencion de fugas en las lineas de
distribucién de agua potable y residuales, labor
que se intensifica en el temporal de lluvias
donde los reportes se triplican al dia, algunos
que se solucionan de manera rapida porque se
frata de desperfectos en tomas o descargas
domiciliarias, pero en otras ocasiones, el
desperfecto es mayor, al fracturarse las lineas
o redes principales.



nEPOHTES ATENDIDOS:

*Fuga de Agua 263
-Problemas del Drenaje 135
-Escases de Agua 81
*Desperdicio de Agua 10
=Dtros problemas T
*Heconexion 12
TOTAL= 5?3_‘

Asegurar el abastecimiento del vital liquido en
cada uno de los hogares sayulenses, fue uno
de los principales objetivos que se puso en
marcha, desde el inicio de esta Administracion
Piblica.

Por ende, antes de que finalice esta
Administracion, se realizaran una serie de
mejoras en cada una de las fuentes de
captacion, como lo son:

-Heemplazo del fren de descarga.
-Instalacion de una llave check.
-Instalacion de un medidor de flujo.
-Instalacion de valvulas expulsoras de aire.
-Instalacion de manometros

-Instalacion de llaves de compuerta.
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ALUMBRADO PUBLICO

La Oficialia Mayor Administrativa trabaja en
conjunto con personal de Alumbrado Pablico
en este rubro.

Se trabaja bajo un sistema donde la
ciudadania de manera presencial o via
telefonica, puede realizar su reportie y el
personal de Ayuntamiento lo atiende.

Todas estas acciones son vigiladas por un
supervisor, que cuida que los recursos que
otorga el Ayuntamiento, sean aprovechados de
manera eficientes.

Otro logro en esta administracion fue la
electrificacion del circuitoc de alumbrado
publico del “Pochote™ en la Agencia Municipal
de El Reparo.

También destacan las gestiones realizadas
ante Comision Federal de Electricidad, las
cuales dieron como fruto la electrificacion
parcial de las colonias Caja de Agua vy
Jerusalén en la cabecera municipal.
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4.DIRECCION DE CATASTRO
-Incremento en la Recaudacion
------ del Impuesto fredial




DIRECCION DE CATASTRO

Gracias al apoyo prestadc por las demas
direcciones que en conjunto estamos
trabajando para dar un buen servicio a la
ciudadania.

Dos son las funciones que de manera principal
realiza:

1.- Inventario de los inmuebles.
2.- Captacion de recursos.

Inmuebles en donacién al H. Ayuntamiento.

Organizacion interna del archivo.

Es importante sefialar que una de nuestras herramientas principales es contar con un archivo
organizado, en la cual tenemos en buenas condiciones, protegido de manera adecuada y con
mas practibilidad para su uso.

Comprobantes Recibos
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1. INVENTARIO DE LOS INMUEBLES.

Se registran los datos exactos relativos a sus
caracteristicas, determinando su wvalor y
conociendo la situacion juridica de los mismos
respecto a sus propietarios.

Para tales fines, es necesaric realizar
actualizaciones constantes de  valores
catastrales, revision en campo y avallos.

Con esto buscamos que la ciudadania tenga
actualizadas las caracteristicas cualitativas y
cuantitativas de sus fincas y pague un
impuesto que sea justo y equitativo.

En este ciclo se actualizaron todos los predios
risticos que tienen Iinvernaderos y se
clasificaron de acuerdo a la realidad.

También se actualizaron los predios urbanos
de las colonias BELISARIO DOMINGUEZ,
CAMICHINES, en lo que resta de este afio
seguiremos actualizando las fincas, ya que el
impuesto que se genera por la actualizacion se
ve reflejado en diferentes obras.

Memorla fotografica de las colonlas actuallzadas.

Deslinde de predios urbanos

Otra de las actividades importantes en esta
direccion de catastro y que es de suma
importancia para el municipio es el deslinde de
predios, donde el personal de la Direccion,
mide y delimita los predios para que después
puedan circularse.

Se han realizado servicios de este tipo en las
colonias El Amaquefio, Fraccionamiento Los
Olivos, Fraccionamiento El Zalaton, Colonia de
Guadalupe en Usmajac, Colonia Villa de
Guadalupe, Fraccionamiento La Condesa,
Cruz de Tacamo y FONAHAPO.

Evidencla fotograflca de deslinde
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2.-CAPTACION DE RECURSOS

MEJORANDO LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL

En cuantoc a las acciones que hemos
implementado para mejorar la recaudacicn del
impuesto predial, se dividen en 3 actividades
que son:

1.- Instalaciones de dos cajas de cobro
permanentes en lugar estratégicos.

2.- Grupoc de nofificadores, que entregan
recordatorios de pago a las personas que
tienen mas de dos afios de retraso en su pago
de impuesto predial.

d.- Continuamos con la elaboracion vy
actualizacion de tablas de valores para con
una mayor recaudacion.

Otro punto importante es que durante estos
tres afios de trabajo se ha aumentado la
cantidad de cobro de impuesto predial de seis
millones por afio, a 8 millones por afio gracias
a las actualizaciones de valores catastrales
que se han realizado en el municipic y también
a la elaboracion de las tablas de valores.

Ejemplo de algunas laminas de las tablas
de valores:

Destaca gue la recaudacion se ha visto
reflejada en las obras que esta administracion
ha realizado, tanto de pavimentacion de calles
vy empedrado, asi como dotacion de servicios
basicos en algunas otras colonias.

Memorla fotograflca de las cajas de cobro.

TABLA DE VALORES UNITARIOS POR HECTAREA PARA PREDIOS RUSTICOS 2019

TIPO DE AGRICOLA RIEGD o .
EUELG ::mﬁ Aﬂﬂml;IEMPDRAL AGR|EL1A2':EHPURAL AGOS TADERGC 13, CLASE Amsgﬁ::ﬂi CERRILI:;%UCTNO
VALOR DE | 4 | s 260,000.00 $180,000.00| $120,000.00 | $§ 70,000.00 | $ 35,000.00 $ 15,000.00
HECTAREA
PORZONA | 2 | 's 240,000.00| $160,000.00| $ 85,000.00 | § 50,000.00 | $26,000.00 $ 12,000.00
aluacion d
?_::_':"“' i 3 $ 210,000.00 | $140,000.00| $ 70,000.00| $ 35,000.00| $17.500.00| $ 8,500.00
rusticos no
aplican
deméritos.
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qu,__._ .~ 5.COMISARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
e - Se acltua con rroiresionalismo en e
Nuevo Sistema de Justicla

Fenal Acusatorio




La Comisaria de Seguridad Pablica es un area
de perseverancia y constancia, de
permanencia y presencia, se ha acudido, se
acude y se acudira a toda situacién que sea
posible, considerando aspectos como
gravedad de la situacion, relevancia y el grado
de peligro que corre la ciudadania con cada
minuto que pasa de nuestra ausencia.

MNo es necesario redundar, mas alla de atender
contingencias, el trabajo de Ila Policia
Preventiva se reduce principaimente a
‘corregir’, durante el patrullaje es comuln
observar conductas antisociales y/o delictivas,
siendo necesaria la intercesion, para la
aplicacion del reglamento de policia y buen
gobierno vigente para nuestro municipio, en su
defecto proceder al arresto y ser puestos a
disposicion de la autoridad competente
Juzgado Municipal o Ministerio Publico para
que se le de el seguimiento correspondiente.

Otro avance destacable en la Comisaria de
Seguridad Publica, la mayoria del personal
esta capacitado para levantar las carpetas de
investigacion relacionadas a cualquier tipo de
delito, y ser derivadas a la agencia del
ministerio publico regional para que se le dé el
seguimiento correspondiente y se inicie la
investigacion.

Se recibi6 capacitacion por parte del IJCF
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses con
el taller denominado Técnicas en el manejo de
camaras fotogréficas,

Se asistio al Taller de actualizacion en la
funcion policial y su eficacia en los primeros
actos de investigacion, el cual se llevd a cabo
en nuestro municipio por parte del Instituto de
Formacion y la Fiscalia General del Estado.

Se recibid capacitacion en nuestro municipio
con el curso denominado Técnicas de la
funcion policial impartido por el Instituto de
Formacion y Profesionalizacion de la Fiscalia
General del Estado.
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Finalizando con el curso de capacitacion a la
practica de tiro de fuego real, el cual se llevo a
cabo en el municipio de Zapatiltic el dia 04 de
Junio de 2018 por parte del Instituto de
Formacion y Capacitacion de la Fiscalia
General del Estado.

Es de suma importancia que se siga recibiendo
capacitacion al personal que integra la
Comisaria de Seguridad Pdblica en sus
diferentes tematicas, para que cada dia se
cuente con mas herramientas y conocimientos
que faciliten la pronta respuesta en caso de
presentarse conductas antisociales.

Denuncias 2017 (15 de julio a 31 de diciembre)

DELITO DENUNCIAS|
ROBO 28
ABIGEATO
WVEHICULO ASEGURADG
LESIONES
DAND & LAS COSAS
AMENAZAS
POR LO QUE RESULTE
VICLENCIA FAMILIAR
ABUS0 SEXUAL INFANTIL
ACOS0
ALLANAMIENTO DE MORAD®
ACCIDENTE WIAL
OCCIS0

FEMINICIDIO
ABUS0 DE CONFIANZA,
FRAUDE
HOMICIDIO

PNPPPMMPPHHPNPM-F&‘JENP

Denuncias 2018 (1 de enero a 15 de julio)

DELITD CANTIDAD
AMENAZAS 10
ROBO 55
ACCIDENTE WIAL
INTENTO DE SUICIDIO
FRALDE
LESIONES
DARC A LAS COSAS
ABUSO DE CONFIANZA
VIOLENCLA FAMILIAR
SUSTRACCION DE MENDR
FEMINICIDIO
ACOS0 SEXUAL
POR LO QUE RESULTE
VEHICULO ASEGLIRADD
DCCIS0
VIOLACION
PRIVACION DE LA LIBERTAD
EXTORSION
INTOXICACION
INTENTO DE VIOLACION
ALLAMAMIENTO DE MOPLADA,
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Cabe sefalar que con motivo del MNuevo
Sistema de Justicia Penal, se tiene el registro
de 97 denuncias realizadas en la comisaria de
seguridad Padblica en el periodo que contempla
del 15 de julio de 2017 al 31 de diciembre de
2017, las cuales en su totalidad fueron
entregadas a la autoridad competente que es
el Ministerio Publico Regional ubicado en la
finca marcada con el nimerco 411 de la calle
Hidalgo en el municipio de Zapotlan el Grande,
asi mismo se tiene el registro de 138
denuncias realizada en el periodo del 1 de
enero de 2018 al 15 de julio de 2018, las cuales
de igual forma fueron entregadas en su
fotalidad a la agencia del ministerio pablico en
esta cabecera municipal.
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5.INFORMATICA

- Actualizacion de Info.




El departamento de Informatica es el
responsable del buen uso y funcionamiento de
los equipos de computo, redes de informatica y
manejo del software, asi como brindar
asesoria y orientacion a los usuarios saobre el
uso y dudas que se presenten de los mismos,
también se encarga de la elaboracion, manejo
y actualizacion de los sitios web
www.sayula.gob.mx ywww.difsayula.gob.mx
asi como de la elaboracion de algunos
reconocimientos, diplomas, constancias e
invitaciones que otorga la administracion.

Principales actividades

Se trabaja en la elaboracion de disefios para
las diferentes areas, entre los cuales se
encuentran: invitaciones a eventos,
reconocimientos, constancias, entre otras.

La pagina web hitp//www.sayula.gob.mx se
actualiza constantemente para su mejor
funcionamiento, en este periodo se actualizo
para que pudiera ser mostrada en dispositivos
maviles de mejor forma y pueda ser mas facil
la navegacion, ademas de mantener
actualizada la informacion relacionada con
transparencia, siendo actualmente una de las
mas completas dentro de la region.

En el periodo que se informa se agregaron
distintas secciones, de acuerdo a lo solicitado
para ser un municipio transparente y también

conforme lo dispuesto por la Ley de
Contabilidad Gubernamental. SEVAC Y
CIMTRA.
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Versidn para disposifivos

maviles.

Pagina del DIF Municipal la cual tambien se
agrega contenido de transparencia
constantemente para mantenerla
actualizada de acuerdo a la Ley.

Otra de las tareas es dar mantenimiento a los
equipos de computo, tanto de forma preventiva
(instalacion de antivirus, spyware, antimalware,
entre otros); como correctiva (Formateos,
limpieza de virus cambio de partes dafiadas,
entre otras).

Administrar las redes de computo y brindar
ayuda al personal de esta dependencia con las
dudas que se les presenten con respecto a los
equipos y software de cOmputo que manejan.

Conclusion

Aln queda mucho por hacer;

En el aspecto de la pagina web es necesario ir
agregando mas informacibn de los
departamentos para subir formularios de
llenado y de esta manera poder hacer mas
eficiente el servicio a la poblacion.

Por otro lado, en cuestion de redes de computo
es necesario trabajar en mejorar la estructura
para una mejor distribucion y seguridad de los
recursos.

24



7.COMUNICACION SOCIAL

-Ruedas de Prensa con
Cobertura Nacional

-Ditusion de la
Informacion




































































































































































































































































































































































































